
POUR DÉCOUVRIR L'ORIGINALITÉ ET LA RICHESSE DES
PROGRAMMES DE CONTRÔLE DE QUALITÉ EN BIOCHIMIE

AU QUÉBEC

SERVICES D'ASSISTANCE DU BCQ
Planification
• Appel d’offres
• Choix des programmes
• Budget
Assistance
• Inscriptions/Désinscriptions
• Consultation
• Interprétation des rapports
• Documentations
Communication
• Bulletin d’informations
• Bilan individuel de Performance
• Rapports annuels (CQE, CQI)

Développement
• Exploitation des banques de
données
• Représentations graphiques
• Création de formulaires
• Sondages
Analyse
• Critères de performance
• Formation des groupes de pairs
• Interprétation des rapports
• Évaluation de la réussite
Archivage
• Banque de données externe et
interne
• Parc du système analytique
• Coordonnées des laboratoires et
identification des responsables
scientifiques
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